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NUESTRA MISIÓN COMPARTIDA:

. Ayudamos al sector privado y a CC.AA. a crear productos turísticos con calidad y sostenibilidad.

. Y Turespaña promociona los productos turísticos y los destinos en el extranjero. Red de 
OET



Reto Demográfico, tendencias y razones para necesitar el ecoturismo:
El 72% de la población española vive en el 1% del territorio

Desconexión de los habitantes urbanos con el medio rural

Urbanitas necesitan recuperar salud en la naturaleza
Conocer los problemas globales sobre el terreno ayuda a apreciar la naturaleza
Dar valor a los servicios de los ecosistemas



CONVENIO ENTRE LA AGE Y LA ADMINISTRACIÓN DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE EUSKADI, EN MATERIA DE 
CALIDAD, PRODUCTOS TURÍSTICOS, INNOVACIÓN, ACCESIBILIDAD Y SOSTENIBILIDAD TURÍSTICAS: 

OBJETIVOS ALINEADOS

SETUR compartir métodos y cooperar en su implantación: 

- Sistemas de Calidad Turística: SCTE-Sectores, SCTE-Destinos, SCTE-Producto, SCTE-Capital Humano y SCTE-
Embellecimiento Urbano.

- Sistema de innovación Método Destino Turístico Inteligente y sostenible.

- Método Club de productos turísticos nacionales.

- Normativa y documentación sobre la accesibilidad turística en cualquiera de los sistemas que engloba la SET. 

Administración turística de Euskadi:

- Impulsar la aplicación de los diferentes sistemas (Sistemas de Calidad Turística, Sistema de innovación Método 
Destino Turístico Inteligente y sostenible, Método Club de productos turísticos nacionales, Sistemas de Accesibilidad 
Turística), en el País Vasco 

- Apoyar la implantación voluntaria de la metodología y manuales de los diferentes sistemas 

- Compartir con la Secretaría de Estado de Turismo información relevante sobre el grado de implantación de los 
diferentes sistemas y garantizar homogeneidad en implantación.



CLUBES DE 
PRODUCTOS 

TURÍSTICOS EN 
ESPAÑA

LOS CLUBES DE PRODUCTO TURÍSTICOS, UN MODELO 
DE COOPERACIÓN PÚBLICO - PRIVADA QUE 

CONTRIBUYE A LOS ODS

Contribuyen al 
desarrollo 

sostenible y calidad 
de vida de los 

residentes

Crean experiencias turísticas 
atractivas para la demanda 

(saludables, accesibles, 
emocionales) y diversifican 

oferta.

Diferencian a los destinos 
y a las empresas 

comprometidas con la 
sostenibilidad

Generan empleo y un 
reparto justo de los 

beneficios del 
turismo. 



“El ecoturismo es el viaje a un área natural para conocerla, 
interpretarla, disfrutarla y recorrerla, al tiempo que se 

aprecia y contribuye de forma práctica a su conservación,  sin 
generar impactos sobre el medio y repercutiendo 

positivamente en la población local”

QUÉ ES ECOTURISMO: DECLARACIÓN 
DE DAIMIEL 2016



EQUIPAMIENTOS

SERVICIOS

SOSTENIBILIDAD

CALIDAD

CREACIÓN PRODUCTO

PROMOCIÓN

COMERCIALIZACIÓN

RESIDENTES Y CONSUMIDORES

EL CLUB DE PRODUCTO ES EL METODO LA ASOCIACIÓN ECOTURISMO EN ESPAÑA ES EL ENTE GESTOR

PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 

ADM. 

AMBIENTAL

ADM. 

TURÍSTICAS 

CC.AA.

EMPRESAS 

TURÍSTICAS

REQUISITOS DEL CLUB

ENTE GESTOR: 

ASOCIACIÓN 

ECOTURISMO EN 

ESPAÑA

http://www.google.es/url?url=http://icsprofradamarisse.blogspot.com/2014/11/interaccion-del-individuo-y-sociedad.html&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwjk99Ht55HPAhUFrRQKHXIPD-84KBDBbgg4MBE&usg=AFQjCNGZyDs9wr-TLa8i8Xx63l6ck1ekxQ


LA AEE, EL ENTE GESTOR IMPRESCINDIBLE

El Club Ecoturismo en España es una iniciativa que ofrece experiencias de ecoturismo en espacios
naturales protegidos, garantizando al viajero su contribución al desarrollo local y a la conservación
de la biodiversidad de los espacios que visita y de los servicios turísticos que disfruta.





EQUIPAMIENTOS

SERVICIOS

SOSTENIBILIDAD

CALIDAD

CREACIÓN PRODUCTO

PROMOCIÓN

COMERCIALIZACIÓN

RESIDENTES Y CONSUMIDORES

EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA DA AL TURISTA GARANTÍAS Y EL VALOR AÑADIDO DE SU CONTRIBUCIÓN 
AL DESARROLLO SOSTENIBLE

PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 

ADM. 

AMBIENTAL
ONG 

AMBIENTALES

ADM. TURÍSTICAS 

CC.AA Y EE.LL.

OTA

OBSERVATORIO 

ECOTURISMO

EMPRESAS 

TURÍSTICAS

EVALUACIÓN

ENTE GESTOR: 

ASOCIACIÓN 

ECOTURISMO EN 

ESPAÑA

http://www.google.es/url?url=http://icsprofradamarisse.blogspot.com/2014/11/interaccion-del-individuo-y-sociedad.html&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwjk99Ht55HPAhUFrRQKHXIPD-84KBDBbgg4MBE&usg=AFQjCNGZyDs9wr-TLa8i8Xx63l6ck1ekxQ
https://www.google.es/url?url=https://forums.warframe.com/topic/136108-pc-hilo-de-venta-anexo-la-boutique/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwii5L-O55HPAhXBsxQKHXryBwE4PBDBbgg2MBA&usg=AFQjCNFmfLJ3UHdq8nDNOM3nS7mdfoq6gg


CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA16 destinos 
de ecoturismo 

certificados

TIPO 1. Destinos de ecoturismo con plan acción, empresas certificadas y asociación local operativa como DMO



CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

553 empresas 
de ecoturismo 

adheridas

8 destinos 
con algunas 
empresas de 
ecoturismo 
adheridas

• TIPO 2. Destinos con algunas empresas de ecoturismo adheridas (sin DMO local).



www.soyecoturista.com

www.ecotouristinspain.com

Portal específico 

para promocionar el 

Club Ecoturismo en España,

agrupando destinos, empresas 

acreditadas, y experiencias de 

ecoturismo.

PROMOCIÓN DEL 

http://www.soyecoturista.com/
http://www.ecotouristinspain.com/


Plan de promoción exterior en colaboración con TURESPAÑA, las CC.AA. y la AEE

• 9 viajes de operadores turísticos

• 4 viaje de prensa, blogueros 

• 3 Viajes de operadores y prensa

• 3 Mesa de contratación y Fam-trip en el 

marco del CNE

• Acciones marketing online

• Total:

 44 operadores especializados 

participantes 

 25 periodistas/medios/blogueros

Más de 12 OET/Mercados diferentes 

(Centro, Norte de Europa y EEUU)
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PROMOCIÓN DIRIGIDA Y DIFERENCIADA

http://newsletter.spain.info/Brussels/nl/2019/diciembre_ecotoerism
e/newsletter-crm/diciembre-ecotoerisme/

http://newsletter.spain.info/Brussels/fr/2019/diciembre_ecotouris
me/newsletter-crm/beb26308-1b40-11ea-8e64-42010a84000c/

OET 

BRUSELAS

Elabora newsletter con varios 
destinos en francés y 
flamenco

Marketing online 2019 - Turespaña

http://newsletter.spain.info/Brussels/nl/2019/diciembre_ecotoerisme/newsletter-crm/diciembre-ecotoerisme/
http://newsletter.spain.info/Brussels/fr/2019/diciembre_ecotourisme/newsletter-crm/beb26308-1b40-11ea-8e64-42010a84000c/


Implantación del club de producto en Euskadi, a través de un convenio Basquetour - AEE
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GEOPARQUE DE LA COSTA VASCA
Incorporación del destino y empresas a la web 
del Club (ES/EN)

https://soyecoturista.com/geoparque-costa-vasca-es/

https://ecotouristinspain.com/basque-coast-geopark/

https://ecotouristinspain.com/c/basque-coast-geopark+business/

https://soyecoturista.com/c/geoparque-costa-vasca+empresas/

ACUERDO DE COLABORACIÓN CON BASQUETOUR

https://soyecoturista.com/geoparque-costa-vasca-es/
https://ecotouristinspain.com/basque-coast-geopark/
https://ecotouristinspain.com/c/basque-coast-geopark+business/
https://soyecoturista.com/c/geoparque-costa-vasca+empresas/


GUÍA DE ECOTURISMO EN EUKADI

ACUERDO DE COLABORACIÓN CON BASQUETOUR
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Birdfair del Reino Unido (Rutland)

https://soyecoturista.com/club-ecoturismo-espana-en-la-birdfair-del-reino-unido/

https://soyecoturista.com/club-ecoturismo-espana-en-la-birdfair-del-reino-unido/


OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA

OBJETIVOS

• Profundizar en el conocimiento del perfil y los hábitos de consumo de los viajeros de 
ecoturismo.

• Obtener datos relevantes acerca de la importancia del sector, en especial para la 
economía de los espacios naturales y su área de influencia.

• Identificar los indicadores para hacer un seguimiento de la evolución de la oferta y la 
demanda del ecoturismo.

3er CONVENIO entre la 
Secretaría de Estado de Turismo y 

el Club Ecoturismo  en España

para impulsar el 
OBSERVATORIO DE ECOTURISMO

2017, 2018, 2019



OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA

ENCUESTA DE DEMANDA

METODOLOGÍA

La promoción #SoyEcoturista
Incentivo: premios para ecoturistas y empresas. 
Posibilidad de ganar experiencias de ecoturismo.

Sorteo cada 4 meses. 

www.soyecoturista.com/observatorio/

http://soyecoturista.com/observatorio/


OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA

RESULTADOS  – ENCUESTA DE DEMANDA

El principal motivo del 
ecoturista para realizar 

el viaje es 

visitar el espacio 
natural 

al que acude.

(73%)

PERFIL DEL ECOTURISTA

73%

27%

Visita al ENP es motivo principal 
del viaje

(total de la muestra)

Sí

No



OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA

RESULTADOS  – ENCUESTA DE DEMANDA N=861

• Principalmente de entre 35-49 
años (41%) y 50-65 años (37%)

• Estudios superiores (73,6 %)

• Trabajador en activo (83)

• Ingresos mensuales de entre 
1.100 y 3.000€ (55%)



OBSERVATORIO DE ECOTURISMO EN ESPAÑA

RESULTADOS  – ENCUESTA DE DEMANDA

PERFIL DEL ECOTURISTA

• Viajan entre 2 y 4 veces al año a 
espacios naturales (53%), o más 
de 5 (27%)

• Viajan acompañados (94%), con 
su pareja (46%) o familia (21%). 
Mayoritariamente sin niños (69%).

• Suelen pernoctar una o más 
noches en el destino (87%), la 
estancia más habitual es de 2 
noches (38%). Entre 3 y 4 noches 
(30%). 



SITUACIÓN ACTUAL DEL ECOTURISMO EN LAS CC.AA.

COMUNIDAD AUTÓNOMA SITUACIÓN DEL ECOTURISMO (en color verde las CC.AA donde hay destinos adheridos)

ANDALUCÍA • Es líder en ecoturismo certificado con CETS: 20 ENP y empresas turísticas.
• Hay 4 asociaciones de turismo adheridas a la AEE (Club Ecoturismo en España).
• Ventana del Visitante de los Espacios Naturales de Andalucía: 

http://www.juntadeandalucia.es/medioambiente/servtc5/ventana/mostrarFicha.do?idEspacio=7429

ARAGÓN • Estrategia de Ecoturismo en Aragón. Club Birding Aragón: www.birdingaragon.es
• 2 ENP adheridos a CETS. El Geoparque Sobrarbe está adherido a la AEE (Club Ecoturismo en España) y la Asociación 

de empresarios de turismo del Maestrazgo.

ASTURIAS • Estrategia de promoción del Ecoturismo (folletos, web, ferias) 
https://www.turismoasturias.es/descubre/naturaleza/observacion-de-flora-y-fauna

• Implantó el producto Reservas de la Biosfera en 5 Reservas de la Biosfera y 154 empresas.
• La Asociación TR Fuentes del Narcea está adherida al Club Ecoturismo en España. 
• La Sociedad Pública de Gestión y Promoción Turística y Cultural del Principado de Asturias

BALEARES • La RB Menorca se adhirió al producto RBE con 22 empresas.
• Se ha adherido el Consell Insular de Menorca se ha adherido a la AEE (Club Ecoturismo).

CANARIAS • Hay 3 destinos adheridos al Club Ecoturismo: ATUSIMOS, la RB Lanzarote y la RB La Palma.

CANTABRIA • Naturea Cantabria (Convenio entre Administración Ambiental y Red de GAL)
• Experiencias de ecoturismo: https://redcantabrarural.com/naturea-3/

CASTILLA-LA MANCHA • AT Daimiel, Asociación Turismo activo de CLM y la Fund. Amigos Molina Aragón están adheridos a la AEE.
• Hay 3 ENP con CETS: PN Cabañeros, PN Daimiel y Parque Natural del Alto Tajo.

http://www.juntadeandalucia.es/medioambiente/servtc5/ventana/mostrarFicha.do?idEspacio=7429
http://www.birdingaragon.es/
https://www.turismoasturias.es/descubre/naturaleza/observacion-de-flora-y-fauna
https://redcantabrarural.com/naturea-3/


COMUNIDAD AUTÓNOMA SITUACIÓN DEL ECOTURISMO (en color verde las CC.AA donde hay destinos adheridos)

CASTILLA Y LEÓN • Turismo Ornitológico TRINO: 320 empresarios. As. Ecoturismo en Castilla y León. 5 ENP CETS.

CATALUÑA • Plan fomento del turismo de naturaleza en los EN y mesa de Ecoturismo de Cataluña
• Proy. Internacionales creación de producto: MEET (Mediterranean Experience of Eco-Tourism) y WILD SEA 

EUROPE
• 6 ENP CETS, 2 de ellos con asociaciones de turismo adheridas al Club Ecoturismo en España.

C. DE MADRID • Catálogo de ecoturismo del PN Sierra de Guadarrama y RB Sierra del Rincón
• La RB Sierra del Rincón ha implantado producto RBE

C. VALENCIANA • Iniciando Club ecoturismo https://www.experienciascv.es/home?cat=19

EXTREMADURA • Birding Extremadura: 70 empresas http://www.birdinginextremadura.com/viajar/birding/es/index.html
• RB Monfragüe con CETS y método DTI
• Geoparque Villuercas y su asociación adheridos a la AEE (Club Ecoturismo en España).

GALICIA • 3 ENP con CETS, 1 RB Marinas Coruñesas aplica requisitos del producto RBE. 

LA RIOJA • Oferta de Birding. 

REGIÓN DE MURCIA • P. Reg. Sª Espuña con CETS con 11 empresas y asociación adherida a AEE (Club Ecoturismo)

NAVARRA • Birding Navarra 43 empresas http://www.turismo.navarra.es/propuestas/observación-aves/

PAÍS VASCO • Guía de ecoturismo en Euskadi: 
https://issuu.com/turismoeuskadi/docs/guia_ecoturismo_2019_es_web?e=4977565/67404395

• Basquetour adherido al Club Ecoturismo en España, con Geoparque Costa Vasca y RB Urdaibai

SITUACIÓN ACTUAL DEL ECOTURISMO EN LAS CC.AA.

https://www.experienciascv.es/home?cat=19
http://www.birdinginextremadura.com/viajar/birding/es/index.html
http://www.turismo.navarra.es/propuestas/observación-aves/
https://issuu.com/turismoeuskadi/docs/guia_ecoturismo_2019_es_web?e=4977565/67404395


Hacia un ecosistema favorable al ecoturismo en España: dar nuevas motivaciones al turista, 
beneficiar a residentes por los servicios ecosistémicos prestados

1. Continuidad del Club de Ecoturismo: mejorar el Observatorio de Ecoturismo.

2. Extensión del Club a las CC.AA de forma efectiva (ej: convenio Basquetour) y mejorar la promoción nacional e 
internacional.

3. EN + inteligentes (DTI). 

4. Campaña de sensibilización de turistas para activar el consumo de ecoturismo como servicio esencial para turismo rural.

5. Reducir fiscalidad de las empresas de actividades (ecoturismo = cultura).

6. Mejorar la conexión del ecoturismo con el sector primario (Reto Demográfico).

7. Facilitar sistemas autorizaciones/concesiones para crear experiencias de ecoturismo genuinas en ENP.

El que contamina paga; el que oxigena cobra y el que proporciona ocio cobra



rblanco@mincotur.es
SUBDIRECCIÓN GENERAL DE DESARROLLO Y SOSTENIBILIDAD TURÍSTICA

mailto:rblanco@mincotur.es

