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El Ecoturismo

El ecoturismo es “el viaje a un área natural para 
conocerla, interpretarla, disfrutarla y recorrerla, 
al tiempo que se aprecia y se contribuye de 
forma práctica a su conservación, sin generar 
impactos sobre el medio y repercutiendo 
positivamente en la población local”

Declaración de Ecoturismo de Daimiel (2016)
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Perfil del Ecoturista

• El principal motivo del viaje del ecoturista (70%) es conocer el espacio natural. Casi el 60% de los ecoturistas viaja a destinos 

que cuentan, con al menos un espacio protegido (P.N., Reserva de la Biosfera, Geoparque, etc.)

• En lo referente al alojamiento, la opción preferida es un alojamiento rural situado dentro del espacio natural.

• Los ecoturistas realizan una combinación de actividades en el transcurso de su viaje: actividades de esparcimiento (paseos, 

picnics, etc.), de disfrute d la gastronomía local, disfrutar en el mismo alojamiento, visita a pueblos y senderismo, etc.

• Un 34,8% de los ecoturistas contrataron actividades guiadas con una empresa en 2020 (rutas o visitas en el espacio natural, 

actividades deportivas, culturales, observación de la flora, etc.).

• Gasto medio en un viaje de ecoturismo es de 160,76€ por persona y día. El gasto turístico se reparte entre un mayor número 

de empresas locales, llegando a dedicar a estas actividades el 67% del gasto en el destino.

• El 51,9% le da mucha importancia a las medidas de seguridad e higiene.

• Madrid (22,25) y Cataluña (18,3%) son los mayores emisores de ecoturistas.

Informe tendências turísticas 2021 (Observatorio de Turismo Rural / Observatorio de Ecoturismo en España)
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Alojamientos y Experiencias

El alojamiento debe ser parte de los 
servicios turísticos que de forma individual 
y conjunta con otros socios ofrece 
experiencias de auténtico ecoturismo, 
garantizando al viajero su distribución al 
desarrollo local y a la conservación de la 
biodiversidad.
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Alojamientos y Experiencias
• Los propietarios de alojamientos rurales ecoturistas:  un 56,4% es 

mujer y en un 48% tiene entre 50 y 64 años

• El 65,8% de los casos gestiona un único alojamiento y en el 78,1% 

éste es de alquiler íntegro.

• Un interés superior por este tipo de servicios o actividades; 

considerando en un 48,4% que los ecoturistas son un tipo de 

cliente al alza.

• Mayor profesionalización.

• La fuente principal de ingresos para sus propietarios (48,8% - 61,6% 

antes de la COVID-19-, frente al 35,8% de los alojamientos rurales)

• Más implantado el sistema online de reservas (34,2%) que en los 

alojamientos rurales.

Informe tendências turísticas 2021 + Informe divulgativo 2019 (Observatorio de Turismo Rural / Observatorio de Ecoturismo en España)
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Oportunidad de negocio
• El ecoturismo y el turismo rural  serán los productos más 

beneficiados al desarrollarse en espacios abiertos y no masificados.

• La Covid generó un cambio en la elección de viaje: el 26% tenía 

previsto hacer otro tipo de viaje y acabó haciendo una escapada 

ecoturista.

• Un  32,6% de ecoturistas prevén, si las condiciones sanitarias se lo 

permiten, hacer hasta tres escapadas a lo largo del año.

• No todos los turistas rurales son ecoturistas, pero un 42,6% prioriza el 

disfrute responsable de la naturaleza a la hora de elegir destino.

U Desvirtuar los valores que caracterizan a los destinos y 

empresas de ecoturismo, cuya filosofía se basa en la 

protección y conservación de los valores naturales y culturales 

del territorio.

Informe tendências turísticas 2021 + Informe divulgativo 2019 (Observatorio de Turismo Rural / Observatorio de Ecoturismo en España)
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CLAVES PARA EL 
ECOTURISMO DEL 
MAÑANA

• SERVICIOS ADECUADOS

• VINCULACIÓN AL DESTINO

• PROMOCIÓN RESPONSABLE

• MINIMIZACIÓN DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES

• CONTRIBUCIÓN A LA CONSERVACIÓN DEL PATRIMONIO NATURAL Y 

CULTURAL

• APOYO AL DESARROLLO LOCAL

• FOMENTO DE LA TRADICIÓN Y CULTURA LOCAL

• OTROS ASPECTOS A TENER EN CUENTA
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Servicios 
adecuados
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Servicios adecuados

• Los servicios se adaptan a las actividades. 

Ejemplo: el desayuno (que contendrá productos 

locales), se adaptará a los horarios  para la 

observación de la fauna.

• Organización de actividades y talleres.
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Vinculación al 
destino
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Vinculación al destino

• Prescriptor de destino:  conocimiento de las 

actividades del espacio protegido y el destino.

• Se dispone de material informativo sobre el 

espacio protegido/destino.

• Fomenta las buenas prácticas ambientales 

durante la visita al destino.

• Formación sobre los valores naturales, culturales, 

usos del territorio y paisaje, tradiciones y 

productos locales, etc.
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Promoción 
Responsable
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Promoción Responsable

• Página web propia actualizada, con amplia descripción de la 

oferta, ubicación, información del espacio protegido, de la 

comarca/destino, etc.

• Se informa a los clientes de las medidas medioambientales 

de la empresa.

• El material promocional incluye información del espacio 

protegido/destino y recoge recomendaciones de 

comportamiento respetuoso con el entorno a visitar.

• Promoción de actividades guiadas entre los clientes.

• Prescriptora de destino y “conservadora” del mismo, 

fomentando su cuidado entre las personas visitantes.
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Minimización de 
los impactos 
ambientales
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Minimización de los impactos ambientales

• Reducción de consumo energético y medidas de ahorro y eficiencia energética.

• Recogida diferenciada de residuos.

• Gestión de residuos especiales o peligrosos (pilas, baterías, disolventes, etc.).

• Minimización de uso de envases de un solo uso y plástico. Uso de materiales reciclados, reutilizables y reciclables. 

• Priorización de productos a granel de todo tipo (limpieza, gastronómicos, de higiene, etc.), y priorización de consumo de 

productos de km 0.

• Priorización de visitas a lugares cercanos al establecimiento para evitar el uso del vehículo privado.

• Estrategia de economía circular (aprovechamiento de los recursos al máximo, y una vez se estropeen, repararlos. Cuando éstos 

no puedan ser reparados, extraer los materiales que lo componen para poder construir nuevos productos a partir de éstos. 
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Contribución ala 
conservación del 
patrimonio natural y 
cultural



EUSKADIKO EKOTURISMOA IV FOROA  |  IV FORO DE ECOTURISMO DE EUSKADI

Contribución a la conservación del patrimônio natural y cultural

• Acciones a favor de la biodiversidad en el territorio.

• Recomienda a clientes la visita a lugares menos sensibles y 

masificados.

• Fomentar el conocimiento y las visitas al patrimonio 

cultural local y comarcal.

• Prescripción de visitas guiadas conocedoras del 

patrimonio, para fomentar a su vez el trabajo local.

• Iniciativas que fomenten la preservación del patrimonio 

cultural.
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Apoyo al 
desarrollo local
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Apoyo al Desarrollo local

• Proveedores de servicios locales y respetuosos con el medioambiente.

• Compra productos y servicios locales para la empresa (artesanales o 

fabricados de manera sostenible), km 0.

• Fomenta entre los clientes la compra de productos artesanales/alimenticios 

locales fabricados de manera sostenible y proporciona información a los 

visitantes sobre negocios locales, mercados y productos de la zona.

• Gastronomía tradicional local y de temporada.

• Informar sobre lugares donde el cliente puede ver el proceso de manufactura 

artesanal o de elaboración de productos agroalimentarios.
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Fomento de la 
tradición y cultura 
local
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Fomento de la tradición y la cultura local

• Participa en eventos locales y comarcales que fomenten el 

mantenimiento de las tradiciones y la cultura vasca.

• Creación de sinergias entre empresas y administraciones 

para la organización de eventos con temática cultural.

• Fomento de actividades creativas en espacios de interés 

histórico-cultural.
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Otros aspectos a tener 
en cuenta

• Minimización de la huella de carbono: la huella de 
carbono identifica la cantidad de emisiones de GEI que son 
liberadas a la atmósfera como consecuencia del desarrollo de 
cualquier actividad; permite identificar todas las fuentes de 
emisiones de GEI y establecer a partir de este conocimiento, 
medidas de reducción efectivas.

• Participación en distintivos de calidad y/o 
sostenibilidad: Carta Europea de Turismo Sostenible en 
Espacios Naturales Protegidos (CETS), SICTED, Ecolabel, 
Colaboradora de Geoparque, etc.



MILA ESKER
MUCHAS GRACIAS


